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C. DIP. CRECENCIANO SERRANO HERNANDEZ, en uso de las facultades que me
confieren los Articulos 18 y 19 de fa Constitucion Politica del Estado de Querétaro, 42y
44 de la Ley Organica del Poder Legislativo, vengo a presentar iniciativa en los
siguientes términos:

EXPOSICION DE MOTIVOS

Actualmente las condiciones de desigualdad y pobreza en que viven mas de la mitad de
los mexicanos, es un tema alarmante y se incrementa alin mas cuando nuestra entidad es
una de las que cuenta con zonas clasificadas como de alta marginacion del pais y donde
enfrentamos situaciones contrastantes de marginacion en zonas rurales y urbanas, que
requieren de un tratamiento diferenciado para el combate a la pobreza

En México, el injustc modelo econdmico ha permitido la desmedida concentracion de la
rigueza en unas cuantas manos, siempre en pérjuicio de la mayoria de los sectores de la
poblacién, generando desigualdad y estratificacion sccial.

En diversos Foros y medios de comunicacidn se han realizado analisis, por parte de
académicos, organismos no gubernamentales, politicos y servidores piblicos del ramo,
denunciaron condiciones de insuficiencia econémica para cerca de setenta millones de
mexicanos, quienes de alguna manera dependen de la participacion del Estado para
cubrir sus necesidades basicas.

Por ello es necesario que nuestro Estado, cuente con un marco juridico que reconozca y
atienda, de manera integral el desarrollo social, donde todos los queretanos tengamos
condiciones de participacion, igualdad y bienestar social.

Desde la perspectiva de mi partido, el Partido de la Revolucidén Democratica propone.
como desarrollo social de nuestra entidad, el desarrolio productivo del sector social y
acciones compensatorias y distributivas del Estado, en la procuracion de los derechos
consagrados en la Constitucién y de los acuerdos internacionales, que enumeran los
derechos econdmicos, sociales y culturaies.

De fo cual deriva la necesidad de establecer la presente iniciativa de Ley de Desarrolio
Social del Estado de Querétaro, que serd marco dei desarrollo social en la entidad, que
articule en forma coherente, las politicas ptblicas y que, a su vez permita la concurrencia
de los tres ordenes de Gobiernc en la planeacion, disefio y ejecucién de ias acciones, ast
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como, la participacién de los sectores publico, social y privado a través de los organismos
que la iniciativa establece como son un Consejo Consultivo, un Consejo de Evaluacién y
una Comisién Estatal, integrados de manera piural, con participacion de representantes
de la Secretaria de Desarrollo Social del Estado, de la Legislatura, de las autoridades
municipales, de ciudadanos, estudiosos, académicos e investigadores vinculados al
desarrollo sociat.

En la presente iniciativa, se establece un Sistema, una Politica y Programas Estatales de
Desarrollo Social, que daran un enfoque diferente destacando los siguientes temas:

La garantia de acceso a todos los queretanos al desarrollo social.

£l establecimiento de la competencia de los gobiernos estatal y municipal en materia de
desarrolio social.

La implementacién de medios de acceso a justicia en materia de desarrollo sociai, que
buscan la participacion de ta ciudadania en la planeacion, gjecucion, evaluacién y control
de los programas y acciones de desamollo social, que implementan las autoridades
locales, buscando a través de la denuncia popular, su puntual cumplimiento.

El respeto a la libre determinacién y autonomia de las comunidades indigenas,
garantizando sus formas internas de convivencia y de organizacion, para la aplicacién de
la presente iniciativa de Ley.

Promueve el desarrollo econémico con sentido social, que propicie y conserve el empleo,
eleve el nivel de ingreso y mejore su distribucion.

La obligatoriedad de hacer del conocimiento publico, los programas de desarrollo sociat a
través de los medios mas accesibles para la poblacién sefialando también sus reglas de
operacién, metodologia, normatividad, calendarizacién y asignaciones.

La obligatoriedad por parte del Gobiemo de incrementar de manera anual el presupuesto
destinado a los programas de desarrolic social, por lo menos en la misma
proporcionalidad en que se incremente el indice inflacionario, que reporte el Banco de
México. '

La garantia de los derechos para e! desarrollo social como son: la educcion, la
alimentacion, la vivienda, el disfrute de un medio ambiente sano, el trabajo, la seguridad
social y la no discriminacion.

El establecimiento de gue, en la difusion de los programas se inciuya la leyenda “Este
programa es Piiblico y gratuito, ajeno a cualquier partido politico™.
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La obligacion def Gobierno de fomentar actividades productivas para la generacion de
empleos e ingresos de las personas, familias, grupos y organizaciones productivas,
destinando recursos publicos a fin de promover proyectos productivos; identificando
oportunidades de inversidn; brindar capacitacion; asistencia técnica;, asesoria para la
organizacion y el disefio de proyectos y apoyo legal para la Realizacion de los mismos.

Estabieciendo la vigilancia para asegurar que los recursos asighados para el desamollo
social sean ejercicios con honradez, oportunidad, transparencia y equidad.

Destaco que los principios que regiran la Politica Estatat de Desarrolio Social son: ia
libertad, la Justicia Distributiva, la Solidaridad, la Integralidad, a Participacién Social, la
Sustentabilidad, el Respeto a fa Diversidad, e! respeto a los usos y costumbres y
Autonomia de los pueblos indigenas y [a transparencia,

La pobreza implica un sufrimiento involuntario, la pobreza degrada y destruye al ser
humano, impide vivir con dignidad y sufrir sin esperanza, no solo no podemos aceptaria
sino que debemos combatirla.

En el Estado de Querétaro, miles de familias viven en condiciones de marginacién y de
pobreza, un alarmante 12.5 % de queretanos viven en extrema pobreza, un 37 % de
pobreza patrimonial y un alto porcentaje de viviendas con algun nivel de hacinamiento, un
45.00% de }a poblacion ocupada gana menos de dos mil quinientos pesos al mes; 6.23%
de viviendas no tienen agua entubada, 7.19% de las viviendas del Estado son de piso de
tierra y estas son soOlo algunas cifras que nos indican que vivimos en un Estado de
contrastes y desigualdades.

Sin embargo, cada ario los diputados nos preccupamos por destinar mayores recursos
para e! gasto social y el nimero de comunidades y familias que se encuentran en estas
condiciones lamentables va en aumento. ;Por qué si destinamos cada ves mas recursos
no abatimos este mal que hace sufrir a tantas familias?

Ante la exigencia de terminar con extremas desigualdades sociales resulta necesaria la
suma de todas las voluntades: la del Ejecutivo, la del Legisiativo, ia del Judicial y la de la
sociedad en su conjunto, para que trabajando juntos, por encima de intereses personales
y partidistas, respondamos a las necesidades futuras de nuestro Estado.

El desarrollo humano supone el aumento de las capacidades de las personas, exige la
superacién de la pobreza y el acceso a niveles de alimentacién, de salud y educacion
para una vida digna. Querétaro requiere una Ley dirigida a ser efectiva la justicia social a
través de los derechos sociales inherentes a toda persona, que le permitan desplegar su
potencial de ser, hacer y tener un destino trascendente. El reto de la politica social debe
ser {a eliminacién de la transmisién intergeneracional de la pobreza y las restricciones a
las oportunidades que enfrentan las personas, impulsando fa participacion responsable de

Madero 71 Pte. Centro Histérico. C.P. 76000. Tel. Conm.:(442)251 81 10. Santiago de Querétaro, Qro.
waww.legislaturagro.gob.mx

LVI

LEGISLATURA

QUERETARO




PODER LEGISLATIVO

lL.as comunidades en el disefio de la politica social, promoviendo su permanencia por
encima de relevos politicos.

La Ley de Desarrollo Social establece la obligacion a todas las dependencias pablicas de
implementar politicas y programas bajo principios de transparencia, libertad, solidaridad,
subsidiariedad y participacién social, garantizando asi el plenc ejercicio de los derechos
sociales.

La Politica Estatal de Desarrollo Social debera enfocarse a abatir la superacion de la
pobreza en ambitos como la alimentacién, salud, educacion, empleo y vivienda.

La evaluacién, el seguimiento y el impacto de los programas sociales es fundamental e
indispensable, para determinar si efectivamente los programas estan cumpliendo con los
objetivos para los que fueron creados y conocer el avance en la superacion de la pobreza.
Es por ello que se crea el Centro para la Evaluacion y el Impacto de los Programas
Sociales del Estado de Querétarg, como un grganismo publico autdnomo, encargadoe de
tan importante labor.

Este Centro contara dentro de sus atribuciones, la de realizar diagnésticos y estudios
sobre la realidad socioeconémica del Estado, para identificar y medir la pobreza y las
zonas de marginacién, garantizando asi la transparencia, la objetividad y rigor técnico,
para la implementacion e instrumentacién de las politicas pablicas.

Todos los programas de desarrollo sccial deberan elaborarse tomando en consideracion
los estudios y analisis que realice el Centro para la Evaluacion y el Impacto para su mejor
implementacion y focalizacién en las zonas que mas lo requieran, como son los
municipios que se encuentra en las zonas de atencién inmediata y de atencién prioritaria.

Para garantizar la transparencia y evitar gue se condicionen los programas de desarrollo
social con fines electorales, el abuso de autoridad y el mal uso de los recursos publicos,
es indispensable publicar las Reglas de Operaciéon de cada uno de los Programas, que
permitiran a los habitantes necesitados de estos apoyos, acceder a ellos, si las Reglas de
Operacién asi lo califican.

Uno de los principios fundamentales para la implementacién de la Politica Social en
nuestra entidad, es la participacién social como un derecho y una obligacion, demanda
que cada dia realizan personas, organizaciones y comunidades en su conjunto a fin de
intervenir en la implementacion de las politicas pablicas, ya que ellos viven diartamente la
situacion de pobreza y marginacion.

El desarrollo social y humano se refiere a fa creacion de un entomo en que las personas
pueden desplegar su pieno potencial, teniendo una vida productiva y creativa;
orientdndose a expandir y mejorar sus opciones; preocupandose por construir
capacidades y ofrecer posibilidades de crecimiento.

En el Estado de Querétaro, la profundidad de las diferencias, la magnitud de los rezagos y
la heterogeneidad territorial, obligan a asumir un compromiso en el que e! gobierno y la
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. Promover, proteger y garantizar el cumplimiento de los derechos sociales universales
de los habitantes del Estado de Querétaro en particular en materia de alimentacion, salud,
educacion, vivienda, trabajo e infraestructura social;

Iil. Disminuir la desigualdad social en sus diversas formas, derivada de la desigual
distribucion de la riqueza, los bienes y los servicios, entre los individuos, grupos sociales y
ambitos territoriales;

IV. Integrar las politicas y programas contra la pobreza en el marco de las politicas contra
la desigualdad social;

V. Impulsar la politica de desarrolio social, con la participacidn de personas, comunidades,
organizaciones y grupos sociales que deseen contribuir en este proceso de modo
complementario al cumplimiento de la responsabilidad social del Estado y a la ampliacién
del campo de lo publico;

VI. Revertir los procesos de exclusiéon y de segregacién socio-territorial en el estado;

VIl. Fomentar la equidad de género en el disefio y operacion de las politicas publicas y en
las relaciones sociales;

VIil. implementar acciones que busquen la plena equidad social para todos los grupos
excluidos, en condiciones de subordinacién o discriminacion por razones de su condicidn
socioecondmica, edad, sexo, pertenencia étnica, caracteristicas fisicas, preferencia
sexual, origen nacional, practica religiosa o cualquier otra;

IX. Contribuir a construir una sociedad con pleno goce de sus derechos econdmicos,
sociales y culturales;

X. Fomentar las mas diversas formas de participacion ciudadana con relacion a la
problematica social;

XI. Profundizar el reconocimientc de la presencia indigena y {a diversidad culturai del
Estado y en e! desamolio de relaciones de convivencia interculturales;

XIl. Articular el desarrolle social, el urbano y el rural;

XIl. Fomentar la reconstruccién del tejido social urbano y rural con base en el orgullo de
pertenencia al Estado y la comunidad, el respeto de los derechos de todos los habitantes
y la superacion de toda forma de discriminacion, violencia y abuso en las relaciones entre
los habitantes;

XIV. Integrar o reintegrar sociaimente a los grupos de poblacion excluidos de los ambitos
del desarrolio social, la familia o la comunidad con pleno respeto a su dignidad y
derechos; .

XV. Establecer los mecanismos para que el Gobierno del Estado de Querétaro cumpla de
manera eficiente su responsabilidad en el desarrollo social,

XVi. Definir las responsabilidades de cada uno de los odrgancs que integran la
Administracién

Puablica del Estado de Querétaro que se vinculen al tema de! desarrollo social;

XVil. Fomentar las propuestas de la ciudadania y sus organizaciones en el disefio,
monitoreo y evaluacion de las politicas de desarrollo social y su contribucién a las
innovaciones en este campo, a fin de fortalecer la profundidad y sustentabilidad de las
acciones que se emprendan;

XVIIl. Avanzar en la definicion de mecanismos y procedimientos que garanticen la plena
exigibilidad de los derechos sociales en el marco de las atribuciones de la Administracion
Publica del Estado de Querétaro, y
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XIX. Asegurar |a rendicion de cuentas y transparencia en la ejecucién de los pregramas
de desarrolio social y la aplicacion de los recursos para el desarrollo social, a través de
procedimientos de aprobacién, incluidos en las reglas de operacién, asi como su
respectiva supervision, verificacion, control y acceso a {a informacién publica.

XX. Los demas que se deriven de ofras leyes u ordenamientos legaies y estén vinculados
con los principios de la politica de desarrollo social.

Articulo 2.- Para !os efectos de la presente Ley se entendera por:

I. Administracién: La Administracion Publica del Estado de Querétaro;

il. Comisién: La Comision Interinstitucional de Desarrolio Social,

HI. Consejo: E! Consejo de Desarrollo Social;

IV. Consejo Municipal: El Consejo Municipal de Desarrollo Social;

V. Municipio: El Organo Politico-Administrativo en las Demarcaciones Territoriales;

V1. Desarrolio Social: El proceso de realizacién de los derechos de la poblacién mediante
el cual se fomenta el mejoramiento integral de las condiciones y catidad de vida. Proceso
de mecanismos y politicas piblicas permanente que genera las condiciones para la
integracién plena de individuos, grupos y sectores de la sociedad, comunidades y
regiones al mejoramiento integral y sustentable de sus capacidades productivas y su
calidad de vida que garantice e! disfrute de los derechos constitucionales, a fin de
erradicar la desigualdad social;

Vil. Desigualdad Social: El resultado de una distribucién inequitativa del ingreso y la
propiedad, el gasto ptibliico, el acceso a bienes y servicios, el ejercicio de ios derechos, Ia
practica de las libertades y el poder politico entre las diferentes clases y grupos sociales;
Vill. Focalizacién territorial: Método para determinar prioridades en la aplicacién de
programas, consistente en la seleccion de unidades territoriales del Estado, en las que la
aplicacion de los programas se realiza en beneficio de todos los habitantes que cumplen
con los requerimientos del programa respectivo;

IX. Gobernador del Estado: E! Gobemador del Estado de Querétaro;

X. Ley: La presente Ley de Desarrollo Social para el Estado de Querétaro;

Xi. Beneficiarios: Aquellas personas que forman parte de la poblacidon atendida por los
programas de desarrollo social que cumplen los requisitos de la normatividad
correspondiente

Xil. Organizaciones Civiles: Aquellas que agrupan a ciudadanos, constituidas con base en
al articulo 9° constitucional, que se ocupan de la defensa y promocién de derechos, asi
como del mejoramiento de condiciones y calidad de vida de terceros;

XHl. Organizaciones Sociales: Aquellas que agrupan a habitantes del Estado de
Querétaro para la defensa, promocién y realizacién de sus derechos, asi como para el
mejoramiento de las condiciones de vida de sus inlegrantes; '
XIV. Politica de Desarrolio Social: La que realiza el Gobierno del Estado de Querétaro y
esta destinada al conjunto de los habitantes dei Estado con el propésito de constiuir un
sociedad con igualdad, equidad, justicia social, reconocimiento de la diversidad, alta
cohesion e integracion social, pleno goce de los derechos, creciente elevacién de la
calidad de vida y acceso universal al conjunto de bienes y servicios publicos urbanos;
mediante la cual se emradican la desigualdad y la exclusién e inequidad social entre
individuos, grupos y ambitos territoriales con el fin de lograr su incorporacion plena a la
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vida econdmica, social y cultural y construirse como ciudadanos con plenos derechos;
Conjunto de estrategias, programas y acciones de gobiemo y de la sociedad que, de
manera subsidiaria e integral, articulan procesos que potencien y garanticen el desarrollo
sostenible y con equidad que se transforme en bienestar y calidad de vida para la
sociedad,

XV. Pobreza: La incapacidad de un individuo o un hogar de satisfacer de manera digna y
suficiente sus necesidades bésicas en materia de alimentacion, salud, educacion,
vivienda, transporte, recreacion, servicios y tiempo libre;

XVI. Marginacion: A ia condicién social en la cual las personas en hogares pueden
presentar carencias sociales y bajo ingreso, y se encuentran geograficamente fuera del
acceso y disponibilidad de bienes y servicios necesarios para su desarrolio integral;

XVII. Secretaria: La Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Querétaro;

XVIil. Programas Sociales.- Las acciones de la Administracién Plblica que promueven el
cumplimiento de los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales y que, por su
naturaleza, pueden dividirse en: programas de transferencias monetarias o materiales, de
prestacion de servicios, de construccion, mejoramiento u operacién de la infraestructura
social, y de otorgamiento de subsidios directos o indirectos; y

XiX. Consejo de Evaluacién.- El Consejo de Evaluacion de! Desarrollo Social del Estado
de Querétaro.

XX. Reglas de operacién: Documento nommativo que establece aspectos técnicos y
operativos de los programas de desarrollo social, y deben contener ai menos:

a) ldentificacion del derecho social o carencia que atiende el programa;
b) Definicién del universo de atencién;

c) Identificacion de la poblacion objetivo;

d) Definicidn del tipo de apoyo a otorgar;

e) Definicién del mecanismo de enrolamiento;

f) Establecimiento de la contraprestacion del beneficiario;

-@) Graduacion dei beneficiario;

h) Mecanismos de participacion social;

1) Quejas y denuncias.

XXI. Equidad y Género: A la construccién cultural que se hace a partir de la diferencia de
sexos y que da lugar a una serie de valores, atributos y roles distintos para mujeres y
hombres.

XXH. derechos sociales: la educacién, la saiud, el trabajo, la alimentacidn, Ia vivienda, el
disfrute de un medioc ambiente sano, la seguridad sccial y los relativos a la no
discriminacion en los términos de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Articulo 3.- Los principios de la politica de Desarrollo Social son:

1. UNIVERSALIDAD: lLa politica de desarrolio social estd destinada para todos los
habitantes del Estado y tiene por propésito el acceso de todos y todas al ejercicio de los
derechos sociales, al uso y disfrute de los bienes y a una creciente calidad de vida para el
conjunto de los habitantes;
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H. IGUALDAD: Constituye e! objetivo principal del desamollo social y se expresa en la
mejora continua de la distribucién de !a rigueza, el ingreso y la propiedad, en el acceso al
conjunto de los bienes publicos y al abatimiento de las grandes diferencias entre
personas, familias, grupos sociales y ambitos territoriales;

lll. EQUIDAD DE GENERO: La plena igualdad de derechos y oportunidades entre
mujeres y hombres, la eliminacion de toda forma de desigualdad, exclusion o
subordinacion basada en los roles de género y una nueva relacion de convivencia social
entre mujeres y hombres desprovista de relaciones de dominacion, estigmatizacion, y
sexismo;

IV. EQUIDAD SOCIAL: Superacién de toda forma de desigualdad, exclusion o
subordinacién social basada en roles de género, edad, caracteristicas fisicas, pertenencia
étnica, preferencia sexual, origen nacional, practica religiosa o cualquier otra;

V. JUSTICIA DISTRIBUTIVA: Obligacion de la autoridad a aplicar de manera equitativa
los programas sociales, priorizando las necesidades de los grupos en condiciones de
pobreza, exclusién y desigualdad sociai

V1. DIVERSIDAD: Reconocimiento de ia condicién pluricultural del Estade de Querétaro y
de la extraordinaria diversidad social que presupone el reto de construir la igualdad social
en el marco de la diferencia de sexos, cultural, de edades, de capacidades, de ambitos
territoriales, de formas de organizacion y participacion ciudadana, de preferencias y de
‘necesidades;

VII. INTEGRALIDAD: Articulacion y complementariedad entre cada una de las politicas y
programas sociales para el fogro -de una planeacién y ejecucion multidimensional que
atiendan el conjunto de derechos y necesidades de los ciudadanos;

Vill. TERRITORIALIDAD: Planeacion y ejecucidon de la politica social desde un enfoque
socio espacial en el que en el ambito territorial confluyen, se articulan y complementan las
diferentes politicas y programas y donde se incorpora la gestion del temitorio como
componente del desarrollo social y de la articulacion de éste con las politicas de
desarrolio urbano;

IX. EXIGIBILIDAD: Derecho de los habitantes a que, a través de un conjunto de normas y
procedimientos, los derechos sociales sean progresivamente exigibles en el marco de las
diferentes politicas y programas y de la disposicion presupuestal con que se cuente;

X. PARTICIPACION: Derecho de las personas, comunidades y organizaciones para
participar en el disefio, seguimiento, aplicacion y evaluacién de fos programas sociales, en
el ambito de los drganos y procedimientos establecidos para ello;

Xi. TRANSPARENCIA: La informacién surgida en todas las etapas del ciclo de las
politicas de desarrollo social serd pulblica con las salvedades que establece la
normatividad en materia de acceso a la informacién y con pleno respeto a la privacidad de
los datos personales y a fa prohibicion del uso politico-partidista, confesionat o comercial
de la informacién;

Xit. EFECTIVIDAD: Obligacién de la autoridad de ejecutar los programas sociales de
manera austera, con €l menor costo administrativo, la mayor ceferidad, los mejores
resultados e impacto, y con una actitud republicana de vocacién de servicio, respeto y
reconocimiento de los derechos que profundice el proceso de construccion de ciudadania
de todos los habitantes.
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Los principios de esta ley constituyen el marco en el cual deberan planearse, ejecutarse y
evaluarse el conjunto de las politicas y programas en materia de desarroilo social de la
Administracion Publica del Estado de Querétaro.

Articulo 4.- La politica de Desarrolio Social como accién publica y con base en los
principios que ia guian debera ser impuisada con la participacion de todos aqguellos que se
interesen y puedan contribuir con este proceso; por lo que, debera fomentar la accion
coordinada y complementaria entre el Gobierno, la ciudadania y sus organizaciones.

Articulo 5.- La aplicacion de ia presente ley corresponde al Ejecutivo Estatal a través de
la Secretaria, de sus dependencias que integran la Administracién Publica del Estado de
Querétaro y a los municipios en et dmbito de sus respectivas competencias.

Articulo 6.- Esta prohibida toda practica discriminatoria en ef otorgamiento de substdios y
beneficios que se otorguen como parte de los programas sociales.

Articulo 7.- Toda persona tiene derecho a beneficiarse de las politicas y programas de
desarrollo social, de acuerdo con los principios rectores de las politicas ptblicas estatales
y municipales en los términos que establezca la normatividad aplicabie.

CAPITULO SEGUNDO ‘
DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS BENEFICIARIOS DEL
DESARROLLO SOCIAL

Articulo 8.- Son considerados derechos sociales: la educacion, la salud, el trabajo, la
alimentacién, la vivienda, el disfrute de un medio ambiente sano, la seguridad social y los
relativos a ia no discriminacion en los términos de ia Constitucion Politica def Estado y la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 9. Toda persona tiene derecho a participar y a beneficiarse de los programas de
desarrollo social, de acuerdo con los principios rectores de la Politica de Desarrollo Social,
en ios términos que establezca la normatividad de cada programa.

Articulo 10. Toda persona o grupo social en situacién de vulnerabilidad tiene derecho a
recibir accicnes y apoyos tendientes a disminuir su desventaja.

Articulo 11. Los municipios en sus respectivos ambitos de competencia, formularan y
aplicaran politicas compensatorias y asistenciales, asi como oportunidades de desarroilo
productivo e ingreso en beneficio de las personas, familias y grupos sociales en situacion
de wvuinerabilidad, destinando los recursos presupuestales necesarios y estableciendo
metas cuantificables.
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Articulo 12. Los beneficiarios de jos programas de desarrollo social tienen los siguientes
derechos y obligaciones:

1. Recibir un trato respetuoso, oportuno y con calidad;

ll. Acceder a la informacién necesaria de dichos programas, sus reglas de operacion,
recursos y cobertura;

lil. Tener la reserva y privacidad de la informacién personal;

IV. Presentar denuncias y quejas ante las instancias comespondientes por el
incumplimiento de esta Ley,

V. Recibir los servicios y prestaciones de los programas conforme a sus reglas de
operacién, salvo que les sean suspendidos por resolucién administrativa o judicial
debidamente fundada y motivada;

V1. Presentar su solicitud de inclusién en el padron;

VIl Patticipar de manera corresponsable en los programas de desarrollo social;

VIll. Proporcionar la informacién socioeconomica que les sea requerida por las
autoridades, en los términos que establezca la normatividad correspondiente, y

IX. Cumplir la normatividad de los programas de desarrollo social.

CAPITULO TERCERO
DE LA INTERPRETACION DE LA NORMA

Articulo 13.- En todo lo no previsto por esta Ley, sera de aplicaciéon supletoria la Ley
General de Desarrollo Social, la Ley de Planeacion del Estado de Querétaro, la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y demas ordenamientos

Q

PODER LEGISLATIVO
|
\

relativos y aplicables. ‘

Articulo 14.- La interpretacién de la presente Ley se hard conforme a los criterios
gramatical, sistematico y funcional; a falta de estos, conforme a los principios generales
del derecho.

CAPITULO CUARTO
DE LAS FACULTADES Y COMPETENCIAS

Articulo 15.- Corresponde al Gebernador del Estado:

I. Promover el Desarrollo Sccial estableciendo acciones en coordinacién con las
organizaciones civiles y sociales, instituciones académicas, grupos empresariales y los
habitantes del Estado;

Il. Establecer de manera concertada las Politicas Generales de Desarrollo Social que
deberan aplicarse en el ambito central, desconcentrado, descentralizado y Municipal;

L. Concertar acuerdos entre los distintos sectores en torno al Desarrollo Sociat;
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V. Aprobar el Programa de Desarrollo Social;

V. Incluir anuaimente en el Decreto de

Presupuesto de Egresos del Estado, los recursos

Necesarios para la ejecucién y cumplimiento de las metas y objetivos del Programa de
Desarrollo Social y de los Programas Municipales en la materia;

V1. Presidir el Consejo de Desarrolio Social y ia Comision interinstitucional de Desarrolio
Social, la cual podra ser delegada de conformidad con lo que establece la presente ley y
demas ordenamientos; '

VIl Designar al Director General del Consejo de Evaluacién, en téminos de lo establecido
en el articulo 10 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro; y

VIIl. Designar, a propuesta de la Comisién y previc proceso de eleccion realizado por ésta
mediante convocatoria plblica, a las y los Consejeros Ciudadanos del Comité de
Evaluacién y Recomendaciones del Consejo de Evaluacion.

Articulo 16.- Corresponde a la Secretaria:

i. Formular el Programa de Desarrollo Social para el Estado de Querétaro, en
coordinacion con las dependencias y entidades de la Administracion relacionadas con la
materia, de conformidad con lo establecido en la ley de Planeacién del Estado de
Querétaro; _

Il. Promover la celebracién de convenios y programas con las dependencias del Ejecutivo
Federa! para la atencion y solucion a los problemas relacionados con el Desarrollo Social
del Estado;

Itl. Elaborar los Criterios de Ejecucion del Programa, junto con el programa Operativo
Anual en el ambito de su competencia;

IV. Promover y fomentar la participacién de la sociedad en la elaboracion de las politicas
pablicas de Desarrollo Social;

V. Mantener informada a la sociedad del Estade de Querétaro sobre los problemas y las
medidas tomadas en formo al Desarrollo Social;

VL. Realizar y mantener actualizado el diagndstico y evaluacién de los problemas relativos
al Desarrollo Social, asi como sus indicadores;

VIl. Coordinar el desarrollo de las politicas, programas y acciones, con las demas
dependencias de la Administracién y con los habitantes del Estado de Querétaro;

VIil. Realizar valoraciones sobre la politica y programas sociales,

IX. Establecer y dar a conocer los indicadores y sus resuitados sobre el progreso en el
cumplimiento de los derechos sociales de fa poblacion del Estado;

X. Coordinar con ios Municipios los proyectos y acciones en materia de Desarrollo Social
comunes a todo el Estado;

Xl. Emitir los lineamientos, normas y modelos de atencién basicos que deben regir la
operacion y funcionamiento de las instalaciones y demas infraestructura sociai a cargo de
los Municipios, asi como vigilar su cumplimiento;

XH. Operar las instalaciones e infraestructura social a su cargo, de conformidad con los
lineamientos, nommatividad y modelos de atencién basicos que establezca la misma
dentro del ambito de su competencia;

Xilll. Fungir como secretario ejecutivo del Consejo de Desarrollo Sacial y de la Comisidn
interinstitucionat de Desarrollo Social;
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XIV. Implementar en caso de ser necesario los planes de accion especificos para el apoyo
logistico, humano y de capacitacién en la aplicacién de los Fondos de Desarrollo Social; y
XV. Recibir del Consejo de Evaluacion para su insercién en el Sistema de Informacion del
Desarroilo Social, las mediciones que éste realice sobre la desigualdad, la pobreza y el
grado de desarrollo social de las unidades temritoriales en el Estado; y los resultados de la
evaluacion del programa de Desarrollo Social y las evaluaciones de los programas
sociales.

Articulo 17.- Corresponde a jos Ayuntamientos:

I. Promover y fomentar la participacion de la sociedad, en la elaboracion de ios programas
y proyectos de Desarrollo Social;

Il. Elaborar el Programa de Desarmollo Social de el Municipio, de conformidad con o
dispuesto por la iey de Planeacién del Desarrollo del Estado;

Il. Realizar y mantener actualizado el diagnéstico de los problemas de Desarrolio Social,
IV. Formutar la prospectiva de los problemas de Desarrollo Social, asi como la propuesta
de probables soluciones;

V. Recibir las propuestas, sugerencias o denuncias de los ciudadanos y organizaciones
civiles sobre problemas y posibles soluciones, con objeto de que sean contemplados en el
Programa de Desarrollo Social;

VL. Remitir a la Administracién las propuestas, sugerencias 0 denuncias de su
competencia en materia de Desarrollo Social;

VIi. Promover el debate y la concertacion entre los diversos actores sociales en la
blisqueda de soluciones a los problemas del Desarrollo Social,

Vill. Mantener informada a la poblacion y a la Secretaria, acerca de los logros, avances y
alternativas, asi como de los problemas y soluciones del Desarrolio Social;

IX. Realizar el control y la evaluacion de los programas y proyectos de Desarrollo Social;
X. Operar las instalaciones e infraestructura social a su cargo, de conformidad con los
lineamientos, normatividad y modelos de atencidn basicos que establezca la Secretaria
dentro del ambito de su competencia; y

Xl. Instalar y coordinar e funcionamiento del Consejo de Desarrollo Social.

Para la realizacién de acciones y proyectos que se relacionen con otros Municipios o con
el Estado de Querétaro en general, los Municipios se coordinaran entre si a través de la
Secretaria.

CAPITULO QUINTO
DEL CONSEJO DE DESARROLLO SOCIAL

Articulo 18.- El Consejo de Desarrollo Social es un érgano de consulta, opinién, asesoria
y vinculacién entre gobiemno y sociedad.

Articulo 19.- El Consejo esta integrado por:

Madero 71 Pte. Cenfro Histérico. C.P. 76000. Tel Conm.:(442)251 91 10. Santiago de Querétaro, Qro.
www legisiaturagro.gob.mx




LVI

LEGISLATURA

QUERETARO

PODER LEGISLATIVO

I. El Gobernador del Estado, quien lo presidira;

H. El titular de la Secretaria, quien fungird como Secretario Ejecutivo del mismo;

HI. Un servidor puiblico de la Secretaria quien fungira como Secretario Técnico;

IV. Los titulares de ia Secretaria de Desarrollo Urbanc y Obras Publicas; de Salud; de
Desarrollc Agropecuario; de Desarrollo Sustentable; de Finanzas; de Trabajo y Direccion
Estatal de Empleo; del Consejo de Planeacion del Desarrolio del Estado de Querétaro, det
Instituto de fa Mujer, de la Secretaria de la Juventud, del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado, el Director del Instituto de Vivienda,

V. Tres diputados designados por la Legislatura del Estado; de entre los miembros de fas
Comisiones relacionadas con el Desarrolio Social; y

VI. Tres representantes de cada uno de los siguientes sectores:

— Organizaciones Civiles;

— Organizaciones Sociales;

— Instituciones de Asistencia Privada;

— Instituciones académicas de educacion superior,

— Grupos Empresariales, y

VII. Un representante de cada uno de los Consejos Municipales de Desarrolio Social.

En caso de empate, el Gobernador del Estado tendra voto de calidad.

Articulo 20.- La designacién de los miembros del Consejo a que se refiere la fraccion V|
del articulo anterior, se harad por el Gobernador del Estado, tomando en cuenta las
propuestas realizadas por redes de organizaciones civiles, organizaciones sociales,
instituciones de asistencia privada, instituciones de educacidn superior, organismos
empresariales del Estado y la Legislatura del Estado.

Los integrantes del Consejo tendran caracter honorifico.

Por cada miembro titular se nombrara un suplente, quien en caso de ausencia del titular
podra asistir a tas sesiones.

Articulo 21.- El Consejo tendra las siguientes funciones:

1. Asesorar al Gobernador def Estado en materia de Desarrollo Social;

li. Opinar y formular recomendaciones sobre politicas y programas de Desarrollo Social a
cargo del Gobierno del Estado de Querétaro, procurando !a integralidad de estas
acciones;

. Fomentar la participacion ciudadana en la elaboracién y ejecucién de politicas en la
materia, conforme a lo dispuesto por la ley de Participacién Ciudadana y la ley de
Planeacién del Estado;

IV. Propiciar ia colaboracién de organismos piiblicos y privados en ef Desarrolio Social;

V. Conocer el programa anual de fomento a las actividades de desarrollo social de las
organizaciones civiles y sociales;

Vi. Proponer la realizacion de investigaciones que sustenten el diagnostico, la
instrumentacién y la evaluacion de politicas y programas en materia de Desarrollo Social,
VHIl. Promover mecanismos de consulta con los distintos sectores sociales sobre
propuestas y programas de Desarrolio Social y, en su caso, recomendar la inclusion de
las propuestas pertinentes; .
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VIH. Integrar comisiones, grupos de trabajo, observatorios ciudadanos y/o seminarios
permanentes para estudiar y atender aspectos especificos del Desarrollo Social,

IX. Coadyuvar en el disefio de proyectos especificos de Desarrollo Social conforme a las
areas de especializacion de los grupos de trabajo;

X. Participar en el diagnéstico de problemas sociales y recomendar acciones concretas
para su prevencion y atencion;

Xl. Promover y procurar fa inclusion en el Programa de Desarrollo Sociat de las
propuestas de los Consejos Municipales de Desarrollo Social, de las instancias civiles y
sociales;

XN, Conocer y discutir la evaluacion externa de la politica y los programas sociales;

Xlil. Conocer y discutir la evaluacién interna de los programas sociales;

XIV. Conocer, evaluar y proponér mejoras respecto del Sistema de Informacién.

XV. Analizar e investigar todos los temas referentes a la desigualdad, pobreza,
marginacion o exclusion social en el Estado, con la finalidad de encontrar altemativas que
enfrenten esta problematica;

XV1. Elaborar estudios que permitan mejorar el disefio de los proyéctos y programas de
Desarrollo Social; y

XVil. Las demas que se establezcan en esta ley y su reglamento.

Articulo 22.- En los grupos de trabajo se podra invitar a participar a propuesta de los
miembros del Consejo a ofras personas de corganizaciones sociales, civiles, instituciones
académicas, grupos empresariales, de la Legislatura del Estade y de la Administracion
Publica Local y Federal.

Articulo 23.- Las normas relativas a la organizacion y funcionamiento de! Consejo,
estaran previstas en el reglamento de esta Ley.

| CAPITULO SEXTO
INTEGRACION Y FUNCIONES DEL CONSEJO MUNICIPAL DE
DESARROLLO SOCIAL

Articulo 24.- Ei Consejo Municipal de Desarrolloc Social es un 6rgano de consulta,
opinidn, asesoria y vinculacién entre el Municipio y la sociedad.

Articulo 25.- Ei Consejc Municipal de Desarrolio Social esta :ntegrado por:

l. El Presidente Municipal, quien lo presidira;

Ii. El titular de la Direccion de Desarrolio Social, quien fungird como Secretario

Ejecutivo del mismo;

Ill. Un servidor publico de la Direccion de Desarrollo Social, designado por el Presidente
Municipal, quien fungira como Secretario Técnico;

IV. Los titulares de las Direcciones o Secretarias Juridica, de Obras, de Desarrollo
Urbano, Servicios municipales, y los servidores
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Publicos que considere necesario convacar el Presidente Municipal;

V. Los representartes de las dependencias de la Administracion, a invitacién del
Presidente Municipal,

VI. Tres miembros de cada uno de los siguientes sectores:

— Qrganizaciones Civiles,

— Qrganizaciones Sociales;

— Instituciones de Asistencia Privada;

— Instituciones académicas de educacion superior,;

— Grupos Empresariales.

Estos seran designados por el Presidente Municipal con base en las propuestas de los
sectores correspondientes.

Cuando se trate de asuntos relacionados con alguna zona de {a demarcacion territorial en
especifico, el Presidente Municipal invitara a grupos de vecinos interesados.

Los integrantes del Consejo tendran caracter honorifico.

Por cada miembro titular se nombrara un suplente, quien en caso de ausencia det titular
asistira a las sesiones.

Articulo 26.- En el 4mbito de su competencia los Consejos Municipales tendran las
mismas funciones que la iey sefnala para el Consejo.

CAPITULO SEPTIMO
DE LA COMISION INTERINSTITUCIONAL DE DESARROLLO SOCIAL

Articulo 27.- La Comisidn Interinstitucional del Desarrolle Social es el organismo
encargado de la coordinacion de las acciones entre los drganos que integran la
Administracién Pablica del Estado.

Articulo 28.- L a Comisién sera integrada por:

I. El Gobernador del Estado, quien la presidira;

Il. La Secretaria, quien tendra a cargo la coordinacion ejecutiva y sustituirad al Gobemnador

del Estado en sus ausencias;

1ll. Los titulares de ia Secretaria de Gobiemno, Desarrollo Urbano y Obras Publicas; de

Desarrolio Sustentable; de Salud; de Desarrolio Agropecuario; de Planeacion vy

Finanzas; del Trabajo, y el Director del Sistema para el Desarralio Integral de la Familia

en el Estado; y '

IV. Los Presidentes Municipales, quienes podran ser suplidos por los Directores de

Desarroilo Social.

El Gobernador del Estado podra invitar a otros titulares o servidores ptblicos de la

Administracion a participar.

Cuando se atiendan asuntos relacionados con la colaboracién y corresponsabilidad de la |
sociedad organizada se invitara a las sesiones a las organizaciones involucradas. |
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Articulo 29.- La Comision tendra las siguientes atribuciones:

I. Establecer el marco global de planeacion y operacién dei Desarrollo Social, precisando
las politicas y lineamientos basicos;

li. Definir los criterios de coordinacion operativa entre funcionarios y titulares de la
Administracion y los Municipios;

lll. Coordinar la implementacion y las acciones derivadas de los programas;,

IV. Valorar el proceso de planeacion y ia ejecucion de los programas y subprogramas
sociales;

V. Valorar conjuntamente con los responsables de la ejecucion de los programas sociales
el cumplimiento de los objetivos, metas y prioridades de estos,

Vi. Crear las subcomisiones que considere necesarias para el mejor cumplimiento de sus
funciones;

Vil. Emitir fa convocatoria publica dirigida a las personas interesadas en conformar el
Comité de Evaluacion y Recomendaciones del Consejo de Evaiuacion;

VIIL. Elegir por mayoria absoluta a las personas que integraran el Comité de Evaluacién y
Recomendaciones del Consejo de Evaluacién, y proponerias al Gobernador del Estado
para su designacion;

IX. Proponer al Gobernador del Estado, al Consejero sustituto en caso de ausencia o
renuncia de algun integrante de! Comité de Evaiuacion y Recomendaciones del Consejo
de Evaluacion para completar el periodo por el que hubiere sido designado;

X. Solicitar al Consejo de Evaluacion, a los Organos Desconcentrados, Dependencias,
Municipios y Entidades de la Administracion, la informacién que estime conveniente para
resolver en definitiva respecto de las recomendaciones controvertidas que sean
sometidas a su consideracion; y
Xi. Resolver en forma definitiva e inatacable las recomendaciones controvertidas que
emita el Consejo de Evaluacion, para lo cual contard con un plazo maximo de 15 dias
habiles después de que tenga conocimiento de la controversia.

Articulo 30.- La Comision debera reunirse trimestralmente para evaluar y fortalecer los
mecanismos de coordinacién en el Desarrollo Social.

_CAPITULO OCTAVO
DE LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTO

Articulo 31.- La planeacion es el proceso a través del cual deberan fijarse las prioridades,
los objetivos, las previsiones basicas y los resuitados que se pretenden alcanzar por el
Programa de Desarrollo Social.

La planeacién permite vincuiar la operacidn e instrumentacién de los programas
especificos con los objetivos generales establecidos en el Programa. En ella participaran
los grupos sociales involucrados, a través de un proceso de consulta piblica impulsada
por las dependencias y entidades de ia Administracidn, conforme a lo dispuesto por ia ley
de Participacién Ciudadana, la ley de Planeacion y esta Ley.
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Articulo 32.- La planeacion se concretara a través del Programa de Desarrollo Social y
los Programas Municipales de Desarrollo Social que en su conjunto constituyen el
instrumento rector de la planeacion en esta materia.

Articulo 33.- El Programa de Desarrollo Social guardara congruencia con el Programa
Estatal de Desamollo del Estado de Querétaro.

L.os programas cuyo ambito espacial de aplicacién comprenda dos o mas Municipios, se
sujetaran a los convenios que en la materia se establezcan.

Cuando por razones presupuestales un programa no pueda lograr en sus primeras fases
la plena universalidad se optara por la focalizacion teritorial para delimitar un ambito
socio-espacial en el que dicho programa se aplicard a todos los habitantes de dicho
territorio que redinan las caracteristicas del programa especifico.

Articulo 34.- El Programa de Desarrollo Social contendra:

I. El diagnédstico de la situacién que en esta materia guarda el Estado, asi como la
identificacion de los problemas a superar desde el ambito sectorial y por grupos de
poblacion;

li. Los objetivos generales y especificos del programa,

lil. Las estrategias del programa;

IV. Los criterios v estrategias de colaboracion y commesponsabilidad con Ia sociedad
organizada;

V. Las politicas sectoriales y por grupos de poblacién,;

Vi. Los programas especificos y sus lineas de accion correspondientes;

VIl. La integracion territorializada entre los programas;

VIii. La metodologia y los indicadores para la evaiuacién de los resultados, y

iX. Las determinaciones de otros planes y programas que incidan en el Estado

¥ que estén vinculados con el Desarrollo Social.

Articulo 35.- Los Programas Municipales de Desarrotlo Social contendran:

I. Antecedentes, diagndstico y evaluacion de la problematica; las disposiciones del
Programa General que incidan en el ambito espacial de validez del programa, la situacién
del Municipio en e! contexto del Estado como parte de un Programa de Desarrollo Social
del Estado de Querétaro;, y los razonamientos que justifiquen su elaboracién y la
modificacion, en su ¢aso;

Il. La estrategia, que debera especificar las metas generales en cuanto al mejoramiento
de la calidad de vida de la poblacion del Municipio, en aquellos aspectos contenidos en el
programa; y las formas de corresponsabilidad con la sociedad organizada;

M. La definicién de sectores sociales y zonas de atencion prioritaria;

IV. Las estrategias de colaboracién intermunicipal con municipios colindantes para
impulsar programas de desarrollo social;

V. Las politicas sectoriales y por grupos de poblacién;

Vi. Los programas especificos y sus lineas de accién correspondientes;

VIL. La integracion territorializada entre los programas, y

VIl. La metodologia y los indicadores para la evaluacién de [os resultados.
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Articulo 36.- Los criterios de ejecucion del Programa de Desarrolic Social especificaran
anuaimente las estrategias para alcanzar sus objetivos y seran la base para la ejecucion y
control presupuestario del gasto publico destinado al Desarrollo Social, el cual se ejercera
de conformidad con lo establecido en el la Ley para el manejo de los recursos publicos del
Estado de Querétaro y el Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado aplicable al
ejercicio fiscal que corresponda.

Articulo 37. Los programas, fondos y recursos destinados al desarrollo social son
prioritarios y de interés publico, por lo cual seran objeto de seguimiento y evaluacién de
acuerdo con esta Ley; y no podran sufrir disminuciones en sus montos presupuestales,
excepto en los casos y términos que establezca la Legislatura del Estado al aprobar el
Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado.

Articulo 38. Son prioritarios y de interés publico:

l. Los programas de educacion obligatoria;

. Las campaftas de prevencidon y control de enfermedades transmisibles y los
programas de atencion médica;

Ill. Los programas dirigidos a las personas en condiciones de pobreza, marginacion o
en situacion de vulnerabilidad;

IV. Los programas dirigidos a zonas de atencion prioritaria;

V. Los programas y acciones ptblicas para asegurar la alimentacion y nutricion
materno-infantil;

V. Los programas de abasto social de productos basicos;

V. Los programas de vivienda;

Viil. Los programas y fondos publicos destinados a la generacion y conservacion del
empieo, a las actividades productivas sociales y a las empresas del sector social de la
economia, y

IX. Los programas y obras de infraestructura para agua potable, drenaje,
electrificacién, caminos y otras vias de comunicacion, saneamiento ambiental y
equipamiento urbano.

Articulo 39. El Presupuesto Estatal destinado al gasto social no podra ser inferior, en
términos reales, al del afio fiscal anterior. Este gasto se debera incrementar cuando
menos en la misma proporcion en que se prevea el crecimiento del producto interno bruto,
en los Criterios Generales de Politica Econémica y en congruencia con la disponibilidad
de recursos a partir de los ingresos que autorice la Legislatura det Estado.

Articulo 40. La distribucion de los fondos de aportaciones Estatales y Federales y de los
ramos generales relativos a los programas sociales de educacion, salud, alimentacion,
infraestructura social y generacion de empleos productivos y mejoramiento del ingreso se
hara con criterios de equidad y transparencia, conforme a la normatividad aplicable.
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Articulo 41. En el Presupuesto de Egresos del Estado de cada afio, se estableceran las
partidas presupuestaies especificas para los programas de desarroilo social y no podran
destinarse a fines distintos.

Articulo 42, La distribucion del gasto social con el que se financiara el desarrollo social,
se sujetara a los siguientes criterios:

I. El gasto social per cépita no sera menor en términos reales al asignado el afio
inmediato anterior;

Il. Estara orientado a la promocién de un desarrolio Estatal y Regional equilibrado;

HIl. Se basara en indicadores y lineamientos generales de eficacia y de cantidad y
calidad en la prestacion de los servicios sociales, y

{V. En el caso del presupuesto Estatal, los municipios acordaran con fa Administracion
Publica el destino y los criterios del gasto, a través de los convenios de coordinacion.

Articulo 43. Los recursos presupuestales asignados a los programas de desarrollo social
podran ser complementados con recursos provenientes de los gobiemos federal y
municipal, asi como con aportaciones de organismos de los sectores social y privado.’

Articulo 44. El Gobierno del Estado a través del Poder Ejecutive podra establecer y
administrar un Fondo de Contingencia Social como respuesta a fenémenos econémicos y
presupuestales imprevistos. En el Presupuesto de Egresos del Estade se determinara el
monto y las reglas minimas a las que quedara sujeta su distribucion y aplicacién,
incluyendo las previsiones correspondientes para garantizar que los recursos del fondo
sean utilizados dentro del ejercicio fiscal correspondiente.

I. El gasto publico destinado al Desarrolio Social, se debe procurar que mantenga siempre
incrementos reales;

ll. Las prioridades en materia de Desarrollo Social; asi como, las condiciones minimas en
las areas de educacion, salud, nutricién, trabajo, proteccion social e infraestructura social
basica, que requieren los habitantes del Estado de Querétaro,

Il. Los objetivos, que se pretenden alcanzar en cada una de las acciones para el
Desarrollo Social; y

IV. El monto del gasto que se ejercera en cada una de las acciones para el Desarrollo
Social.

Articulo 45.- La Secretaria fomentara de manera permanente la participacion social en el
disefio, monitoreo y evaluacién de la politica de desarrollo social para lo cual:

I. Creara un Sistema de Informacidon en materia de Desarrolioc Social, que estarad
disponible para la sociedad y que contendra la informacién basica para la planeacion
sobre el Desarrollo Social, la informacion referente a la Politica Social del Gobierno del
Estado y las actividades relacionadas con el Desarrollo Social; y
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ll. Recibira las propuestas de los Consejos Municipales, organizaciones civiles y de la
sociedad en general a fin de analizarlas y, en su caso, incorporarlas a los criterios de
ejecucion del Programa de Desarrollo Social, coordindndose para ello con el Consejo.

CAPITULO NOVENO
DE LOS PROGRAMAS DE DESARROLLO SOCIAL

Articulo 46.- Los programas sociales especificos de la Administracion Publica del Estado
deberan enmarcarse en los principios de esta Ley, y ser congruentes con el contenido del
Programa General de Desarrolio Social.

Articulo 47.- Todos los programas sociales deberan contar con reglas de operacion-en
las que se incluiran, al menos:

a) La entidad o dependencia responsable del programa.
b} Los objetivos y alcances

¢) Sus metas fisicas

d) Su programacion presupuestal

e) Los requisitos y procedimientos de acceso

f) El procedimiento de queja o inconformidad ciudadana
g) Los mecanismos de evaluacion y los indicadores

h} Las formas de participacion social

i) La articulacién con otros programas sociales

Las convocatorias para los programas sociales de la Administracién Publica del Estado
deberan publicarse en el Periédico Oficial del Estado “La Sombra de Arteaga’, en el
Sistema de Informacién del Desarrollo Social, en los demas medios oficiales de difusion
del Gobierno del Estado y, minimo, en dos de los periédicos de mayor circuiacién en el
Estado. Dichas convocatoria deberan contener, por io menos, un resumen de los
elementos establecidos en los incisos a) al i) del parrafe primero de este articulo.

Articulo 48.- Cada uno de los programas sociales de la Administracién Pablica del Estado
debera tener actualizado un padrén de participantes o beneficiarios. Dichos programas
seran auditables en términos de la legislacion por los érganos facultados para ello.

Para el cumplimiento de lo dispuesto en el parrafo anterior, y en los articulos 47 y 49 de
esta ley, las Dependencias, Organos Desconcentrados, Municipios y Entidades de la
Administracion Plbiica del Estado que tengan a su cargo programas destinados al
desarrollo social, deberan:

I. Publicar en el Periédico Oficial “L.a Sombra de Arteaga” a mas tardar el 31 de enero del
afio de ejercicio, las regias de operacion de los diferentes programas de desarrolio social,
en términos de la presente ley,
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1l. Publicar en el Periddico Oficial “La Sombra de Arteaga’, a mas tardar ei 31 de marzo
del afio de ejercicic y en un solo formato, los padrones con nombres, edad, sexo,
municipio y delegacion de los beneficiarios de los programas sociales. Dichos padrones
deberan ser entregados en el mismo plazo a la Legislatura del Estado, en medio
electrénico e impreso,

Il Presentar trimestralmente a la Legislatura del Estado, un informe pormenorizado de la
evaluacién y ejercicio de los recursos del gasto social, en ef que se indique de forma
analitica el monto y destino de los recursos por programa social; y

IV. Una vez presentados los padrones de los programas sociales, el Consejo de
Evaluacion del Desarrollo Social del Estado, mediante la Secretaria de la Contraloria del
Estado realizara, trimestralmente, un programa de verificacion que para tal efecto
presente a la Legislatura det Estado, de los datos contenidos en ios programas y en los
informes cofrespondientes, salvaguardando siempre conforme a la Ley los datos
personales de los beneficiarios. El Gobiemno del Estado otorgara a la institucién sefialada
toda la informacion necesaria que pemmita realizar dicha verificacion.

Ei incumplimiento de ias obligaciones establecidas en este articulo sera sancionado en
términos de ia Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos en el Estado.

Articulo 49.- La informacion general sobre el nimero de participantes o beneficiarios, el
monto de los recursos asignados, su distribucién por sexo y grupos de edad y su
distribucién por municipios y delegaciones municipales serdn de conocimiento pablico, en
términos de! articulo 50 de esta ley.

Articulo 50.- Los datos personales de los participantes o beneficiarios de los programas
de desarrollo social y la demas informacién generada y administrada de los mismos, se
regira por lo estipulado en la Ley Estatal de Acceso a la Informacién Gubemamental en el
Estado de Querétaro.

Articulo 51.- Los drganos que integran la Administracion Publica del Estado de
Querétaro, ejecutores de cada programa seran los responsables, en el ambito de su
competencia, del resguardo y buen uso de los padrones de beneficiarios o participantes,
los cuales en ningtn caso podran emplearse para propositos de proselitismo politico,
religioso o comercial, ni para ningun fin distinto al establecido en los lineamientos y
mecanismos de operacién del programa respectivo.

Articulo 52.- En los subsidios y beneficics de tipc material y econdmico qué se otorguen,
con objetc de los programas sociales especificos implementados por el Gobiermo del
Estado y los Municipios, deberan llevar impreso la siguiente ieyenda:

Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido- politico
alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros
distintos a los establecidos.

Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el Estado de Querétaro,
sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”
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CAPITULO DECIMO
DE LA PARTICIPACION Y ORGANIZACION SOCIAL

Articulo 53.- La sociedad podra participar activamente en la planeacioén, programacion,
implementacién y evaluacion de los programas y acciones de Desarrollo Social, de
acuerdo a lo establecido por ia ley. Las organizaciones civiles y sociales, las instituciones
académicas, las organizaciones empresariales y todas aquellas cuyos objetivos se
comprendan en el concepto de Desarrollo Social, podran participar con el Gobierno en la
ejecucién de politicas de Desarrollo Social, sin perjuicio de las obligaciones que la ley
impone a la Administracion, asi como generar iniciativas de proyectos y programas que
seran presentadas a la Secretaria.

Articulo 54.- La Administracion, para ampliar {a satisfaccién de las necesidades de la
poblacidn en materia de Desarrolio Social, podra firmar convenios de colaboracion con
organizaciones civiles o grupos de ciudadanos organizados para la ejecuciéon de
proyectos y programas.

Articulo 55.- Con el fin de fomentar la participacién de ia ciudadania en el Desarrolio
Scocial se promovera la constitucién de Fondos de Desarrollo Social, Programas de
Coinversién y de Asistencia y Financiamiento a Organizaciones Civiles, en los que tanto
gobiemo como organizaciones civiles, organizaciones sociales, instituciones académicas,
_grupos empresariales y agencias de cooperacion concumran con recursos de todo tipo
para el desarrolio de proyectos de innovacién en el Desarrolio Social.

Los objetivos de los Fondos de Desarrollo Social, Programas de Coinversion y de
Asistencia y Financiamiento a Organizaciones Civiles podran ser para:

1. Desarroilar investigacion que contribuya al conocimientc de la realidad social del
Estado, asi como al desarrolio de alternativas de solucion;

. La evaluacion de las acciones de los distintos agentes que intervienen en politicas,
programas y proyectos de Desarrolio Social; y

ill. Ei fomento y el apoyo directoc a proyectos de atencién.a grupas especificos en el
reconocimiento y ejercicio de sus derechos, la atencion de sus necesidades basicas, la
promocion de la equidad, el respeto a los derechos humanos, la construccién de una
cultura de la igualdad y la diversidad, ! logro de la equidad de género, asi como el apoyo
concreto a proyectos de produccion, construccién, comercializacién, financiamiento,
abasto, dotacion de servicios basicos y capacitacion que tiendan a innovar las
concepciones, acciones y estrategias de Desarrollo Social:
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CAPITULO DECIMO PRIMERO
DEL CONSEJO DE EVALUACION DEL DESARROLLO SOCIAL

Articulo 56.- El Consejo de Evaluacién del Desarrolio Social del Estado es un organismo
publico descentralizado sectorizado a la Secretaria de Desarmollo Social, con personalidad
juridica y patrimonio propic, que goza de autonomia técnica, de gestién y presupuestaria,
de conformidad con lo previsto en la Ley Organica del poder Ejecutivo del Estado, que
tiene a su cargo ia evaluacién externa de la politica social de la Administracion y de los
programas sociales que ésta ejecuta.

Las evaluaciones constituyen procesos de aplicacion de un método sistematico que
permite conocer, explicar y valorar al menos, el disefio, la operacion, los resultados y el
impacto de la politica y programas de Desarrollo Social. Las evaluaciones deberan
detectar sus aciertos y fortalezas, identificar sus problemas y en su caso, formular las
observaciones y recomendaciones para su reorientacion y fortalecimiento.

La evaluacién sera interna y externa.

La evaluacién interna es la que deben efectuar anualmente y conforme a los lineamientos
que emita el Consejo de Evaluacién, las Dependencias, Organos Desconcentrados,
Municipios y Entidades de la Administracién Puablica del Estado que ejecuten programas
sociales.

La evaluacion externa de la politica social y los programas sociales es la que realiza de
manera exclusiva e independiente el Consejo de Evaiuacién, ya sea por cuenta propia o a
través de terceros. Para su realizacion, éste deberd conformar un Directorio de
Evaluadores Externos, en el que podran participar profesores y/o investigadores adscritos
a instituciones de educaciéon superior, de investigacion cientifica, profesionales con
experiencia en la materia pertenecientes a organizaciones civiies o sociales sin fines de
lucro, o profesionistas independientes que reunan los requisitos de experiencia y
conocimientos. Ademas, elaborard un programa anual de evaluaciones que sera
publicado en la Periddico Oficial “La Sombra de Arteaga” durante los tres primeros meses
de cada ario.

Las evaluaciones intemas y externas deberan incluir, al menos, el logro de los objetivos y
metas esperadas, €l disefio, la operacién, los resultados y el impacte alcanzado, en
funcion de las prioridades y objetivos de corto, mediano y largo plazo que en cada caso
correspondan, la opinidbn de los beneficiarios, usuarios o derechohabientes y deberan
darse a conocer a la Secretaria y al Consejo.

Los resuitados de las evaluaciones internas y extemas seran publicados en ia Periédico
Oficial “La Sombra de Arteaga”. Incluidos en el Sistema de Informacién dei Desarrcllo
Social y entregados a la Comisién de Desarrollo Social y Vivienda de la Legislatura del
Estado. En el caso de las evaluaciones que realice el Consejo de Evaluacion, sus
resultados seran publicados y entregados una vez que tengan caracter definitivo, mientras
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que, los resultados de las evaluaciones internas seran publicados y entregados en un
plazo no mayor a tres meses después de finalizado el ejercicio fiscal.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en este articulo sera sancionado en
términos de la Ley de Responsabilidades de ios Servidores Puablicos del Estado.

Articulo 57.- El Consejo de Evaluacién solicitarda a fos Organos Desconcentrados,
Dependencias, Municipios y Entidades de ia Administracion ejecutores de programas
sociales, la informacidn y las facilidades necesarias para la realizacion de las
evaluaciones correspondientes, quienes estardn obligados a proporcionarlas, de no
hacerlo, seran acreedores a las sanciones previstas en la Ley de Responsabilidades de
los Servidores Publicos del Estado.

Los datos personales de los participantes o beneficiarios de los programas de desarrolio
social y la demas informacién generada y administrada, se regira por lo establecido en la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental det Estado.

El Consejo de Evaluacién podra tener acceso a las bases de datos de los programas
sociales para propdsitos exclusivos de evaluacion, responsabilizandose de su uso y de la
garantia de confidencialidad y de proteccion de datos personales establecidos en los
ordenamientos de ia materia.

Articulo 58.- El Consejo de Evaluacién tiene las siguientes atribuciones:

I. Organizar, definir y realizar anualmente por cuenta propia ¢ a través de terceros la
evaluacion extema de la politica y los programas sociales, y dar seguimiento a las
recomendaciones que emita;

Il. Definir y medir bianualmente la desigualdad y la pobreza en el Estado, conforme a la
metodologia que et mismo defina;

IH. Definir, medir y clasificar periédicamente e! grado de desarrollo social de los municipios
del Estado;

IV. Medir bianualmente, con las metodologias, instrumentos e indicadores que defina, el
avance en el cumplimiento de los derechos sociales en el Estado;

V. Elaborar un informe anual sobre ef estado de la cuestién social en ej Estado;

V1. Definir anualmente los lineamientos para la realizacion de las evaluaciones intemas;
Vii. Emitir, en su caso, las observaciones y recomendaciones derivadas de las
evaluaciones extemas;

VIil. Emitir la resolucion que corresponda, luego de analizar los argumentos vertidos en la
justificacion realizada por los Organos Desconcentrados, Dependencias, Municipios y
Entidades ejecutoras del programa social a las recomendaciones no aceptadas, y en su
caso, remitirlas a la Comision,

IX. Planificar el programa de verificacién de ios padrones de beneficiarios, usuarios o
derechohabientes de los programas sociales y presentar sus resultados a la Legislatura
del Estado, en los términos sefialados en el articulo 48 fraccion IV de esta Ley;
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X. Solicitar, en cualquier momento, a los Organos Desconcentrados, Dependencias,
Municipios ¢ Entidades de la Administracion que estén operando uno ¢ varios programas
sociaies, la informacion relativa a los mismos;

XI. Recibir la informacién de la operacién de los programas sociales que estan obligadas
a proporcionar los Organos Desconcentrados, Dependencias, Municipios y Entidades de
la Administracion, dentro de los plazos y con las caracteristicas que senale esta Ley;

Xll. Recibir ja justificacion que en su caso, emitan los Organos Desconcentrados,
Dependencias, Municipios y Entidades ejecutoras de los programas sociales, respecto de
las recomendaciones emitidas por el Consejo de Evaluacién que no hubieren sido
aceptadas;

Xlil. Atender los requerimientos de informaciéon que realice la Comisidn respecto de las
controversias que se generen por las recomendaciones que emita el Consejo de
Evaluacién;

XIV. Instrumentar e! procedimiento de seguimiento para el cumplimiento de las
recomendaciones, :

XV. Emitir convocatorias y definir los lineamientos generales a los que deberan apegarse
las evaluaciones externas cuando este organismo las realice a través de terceros;

XVI. Elaborar e informar al Gobemador del Estado sobre ia evaluacion global de la politica
social y la evaluacion especifica externa de cada programa social, y

XVIl. Las demas necesarias para el cumplimiento de sus funciones.

Los resultados de las evaiuaciones, investigaciones, informes y mediciones que realice el
Consejo de Evaluacidn deberan publicarse en el Periodico Oficial del Gobiemo del
Estado “La Sombra de Arteaga”, en el Sistema de Informacién del Desarrollo Social, en la
pagina electronica de! Consejo de Evaluacién y en los demas medios de difusién con que
cuente el Gobiemno del Estado.

Articulo 59.- Las recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas seran hechas
de! conocimiento de los Organos Desconcentrados, Dependencias, Municipios y
Entidades ejecutoras de los programas sociales, quienes de no aceptarlas podran
controvertirlas ante {a Comision en un ptazo maximo de 10 dias habiles después de que
sean hechas de su conocimiento. La Comisidn resolvera en forma definitiva sobre la
procedencia de éstas. Una vez agotado el procedimiento ante la Comisién, el
cumpiimiento de las recomendaciones sera obligatorio, estableciéndose entre el Consejo
de Evaluacién y ! evaluado un programa y calendario para su cumplimiento. La omisidn
en el cumplimiento de esta obligacién sera hecha del conocimiente de la Secretaria de la
Contratoria del Estado y sancionada en términos de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado.

Articulo 60.- Para el estudio, planeacion y despacho de los asuntos que le competen, el
Consejo de Evaluacion contara con una Comision de Gobiemno, una Direccién General y
un Comité de Evaluacion y Recomendaciones, asi como con la estructura administrativa
que se establezca en su Reglamento.

Madero 71 Pte. Centro Histdrico. C.P. 76000. Tel. Conm.:(442)251 91 10. Santiago de Querétaro, Qro.
www.legisiaturagro.gob.mx




QUERETARO
PODER LEGISLATIVO

Articuto 61.- Ei Comité de Evaluacién y Recomendaciones es el 6rgano de toma de
decisiones respecto de las atribuciones sustantivas del Consejo de Evaluacion,
enumeradas de las fracciones | a X del articulo 58.

La Comisién de Gobiemo tiene ademas de las atribuciones a que se refieren los articulos
15, 16 y 18 de la Ley Organica dei Poder Ejecutivo del Estado, las siguientes:

I. Tomar las decisiones que considere necesarias para el buen despacho de los asuntos y
las demas que con caracter indelegable establezca la Ley Organica del Poder Ejecutivo
del Estado;

Il. Autonizar la creacion de los comités de apoyo que se reqweran para cumplir con el
objeto del Consejo de Evaluacion;

lll. Verificar el ejercicio del presupuesto, y

IV. Disponer y proveer lo necesario para el cumplimiento del objeto del Consejo, de
conformidad con las disposiciones juridicas aplicables.

La persona titular de la Direccion General cuenta con las atribuciones a que se refieren
los articulos 15, 16, 17 y 18 de la Ley Organica del Poder Ejecutive del Estado, con la
representacion legal del Consejo de Evaluacion y las facultades de un apoderado general,
sin mas limitaciones que las establecidas en la Ley.

Articulo 62.- El Comité de Evaluacién y Recomendaciones estara integrado por:

L. El titular de la Secretaria, quien o preside;

Il. Seis consejeras y consejeros ciudadanos, con amplios conocimientos y/o experiencia
comprobada en materia de desarrollo social, de los cuales al menos tres deberan
pertenecer al Sistema Nacional de Investigadores.

Los Consejeros ciudadanos no podran desempefiar ni haber desempenado cargo de
direccion nacional o estatal en partido politico alguno durante los cinco afios anteriores a
su designacion; tampoco deben haber sido registrados como candidatos a cargo aiguno
de eleccién poputar o haberio ocupado en los cinco afios anteriores a la designacion; y no
pueden desempenfar ni haber desempefiado el cargo de Procurador General de Justicia,
Secretario, Subsecretario, Oficial Mayor, Contralor, Consejero Juridico, Presidente
Municipal o cualquier otro de direccion en {a Administracién Piblica Local o Federal, a
menos que se separe de su encargo con cinco afos de anticipacidn al dia de su
nombramiento.

Se entendera por cargos de direccion los correspondientes al nivel de direccion general y
superiores o cualquier otro similar.

Ei Comité sesionarg por Io menos seis veces al aiio de manera ordinaria, y de manera
extraordinaria cuando se estime necesario. .

La persona titular de la Direccion General de! Consejo de Evaluacion asistira
permanentemente a ias sesiones del Comité, con voz y sin voto, en funciones de
Secretario Técnico.
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Articulo 63.- Los Consejeros duraran en su encargo tres afios, con la posibilidad de ser
ratificados por dUnica ocasion para un periodo igual, al término del cual concluird en
definitiva su encargo.

La ratificacién, que en su caso proponga la Comisién al Gobernador del Estado, debera
ser expedida quince dias naturales previos a fa fecha del vencimiento de la designacion
respectiva y no siendo asi, se entendera concluido el encargo de manera inmediata a la
fecha de su vencimiento.

La designacién de las y los consejeros sera irrevocable por lo que contardn con
inamovilidad para el periodo en que fueron designados. En su desempefio gozaran de
total autonomia, independencia y libertad de criterio; por lo que no podran ser
reconvenidos en virtud de sus opiniones respecto dei ejercicio de sus responsabilidades.
El Gobierno del Estado proporcionara las facilidades humanas, materiales y tecnolégicas
necesarias para que ias y fos Consejeros ejerzan sus atribuciones y reciban la retribucién
econémica que fije la Junta de Gobiemno del Consejo de Evaluacion.

Articulo 64.- La Comision de Gobiemo estard integrada por el Gobernador del Estado,
quien la presidira y los titulares de:

|. La Secretaria de Desarrollo Social, quien suplira al Gobermador en sus ausencias;
li. La Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Publicas;

Ill. La Secretaria de Desarrolio Sustentable;

IV. La Secretaria de Salud;

V. La Secretaria de Planeaciéon y Finanzas;

Vil. La Secretaria def trabajo;

Vill. La Secretaria de Educacion;

IX. La Secretaria de Desarroflo Agropecuario;

X. El Instituto de la Mujer en el Estado;

XI. El Sistema para el Desarrollo Integral de fa Familia;

Xiil. La Secretaria de la Contraloria del Estado;

XiV. Dos contralores ciudadanos, designados en términos de {a legislacién aplicable.

La Comision de Gobierno contara con un Coordinador Ejecutivo designado por el
Gobemador del Estado, a propuesta del Secretario de Desamrollo Social. A las sesiones
de la Comisidn asistiran en su calidad de invitados permanentes tres integrantes de la
Comisién de Desarrolio Social y Vivienda de la Legislatura del Estado y un integrante de!
Caomité de Evaluacién y Recomendaciones.

La Comisidn se reunira con la periodicidad que sefiale el reglamento del Consejo de
Evaluacién, sin que pueda ser menos de cuatro veces al afno, de acuerdo con el
calendario que sera aprobado en la primera sesién ordinaria de su ejercicio, pudieéndo
celebrar las sesiones extraordinarias que se requieran.
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Articulo 65.- Las acciones de las organizaciones civiles para la realizacion de proyectos o
programas publicos de Desarrollo Social deberan sujetarse a fa evaluacion de la instancia
gubemamental responsable de la instrumentacion dei programa, sin perjuicio de la
evaluacién interna gue realicen

CAPITULO DECIMO SEGUNDO
DE LAS ZONAS DE ATENCION PRIORITARIA

Articulo 66. Seé consideran zonas de atencion pricritaria las areas o regiones, sean de
caracter predominantemente rural ¢ urbano, cuya poblacion registra indices de pobreza,
marginacion indicativos de la existencia de marcadas insuficiencias y rezagos en el
gjercicio de los derechos para el desarollo social establecidos en esta Ley. Su
determinacion se orientara por fos criterios de resultados que para el efecto defina el
Consejo Estatal de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social que esta Ley sefala y
debera, en todo tiempo, pramover la eficacia cuantitativa y cualitativa de los gjecutores de
la Politica Social.

Articulo 67. £l Gobierno del Estado a través del Poder Ejecutivo revisara anuaimente las
zonas de atencion prioritaria, teniendo como referente las evaluaciones de resultados de
los estudios de medicion de la pobreza, que emita el Consejo Estatal de Evaluacion de ia
Politica de Desarrollo Social € informara a la Legislatura del Estado sobre su modificacién
para los efectos de asignaciones del Presupuesto de Egresos del Estado. La Legislatura
del Estado, al aprobar el Presupuesto, hara la Declaratoria de Zonas de Atencidn
Prioritania, la cual debera publicarse en el Diario Oficial del Estado “La Sombra de
Arteaga”, junto con el Decreto deil Presupuesto de Egresos del Estado.

Articulo 68. La Declaratoria tendra los efectos siguientes:

). Asignar recursos para elevar los indices de bienestar de la pobiacién en los rubros

deficitarios;

Ii. Establecer estimulos fiscales para promover actividades productivas generadoras de
empleo;

. Generar programas de apoyo, financiamiento y diversificacién a las actividades

productivas regionales, y
V. Desarrollar obras de infraestructura social necesarias para asegurar el disfrute y
ejercicio de los derechos para e! desarrolio social.

Articulo 69. Los Municipios y el Gobiemo del Estado podran convenir acciones y
destinaran recursos para la gjecucion de programas especiales en estas zonas.
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CAPITULO DECIMO TERCERO |
DE LA DENUNCIA POPULAR |

Articulo 70. La denuncia popular es la facultad individual y colectiva que poseen las
personas, de recurrir ante el érgano competente a interponer toda queja o denuncia
derivada por actos administrativos de gobiermno que atenten en contra de los sujetos
beneficiarios de esta ley;

Toda persona u organizacion podra presentar denuncia ante la autoridad competente
sobre cualquier hecho, acto u omisioén, que produzca o pueda producir dafios al ejercicio
de los derechos establecidos en esta L.ey o contravengan sus disposiciones y de los
demas ordenamientos que regulen materias relacionadas con ei desarrollo social.

Articulo 71. La denuncia popular podra ejercitarse por cualquier persona, bastando que
se presente por escrito y contenga:

I. El nombre o razén social, domicilio y demas datos que permitan la identificaciéon del
denunciante y, en su caso, de su representante legal,

. Los actos, hechos u omisiones denunciados;

lit. Los datos que permitan identificar a fa presunta autoridad infractora, y

IV. Las pruebas que en su caso ofrezca el denunciante.

Articulo 72.- La Secretaria de la Contraloria del Gobierno del Estado es el érganoc
competente para conocer de las quejas y denuncias populares en materia de desarrolio
social, y las resoluciones que emita en favor o en contra se realizaran en los términos y
con los requisitos que establece la normativa aplicable.

Articulo 73.- La interposicion de las quejas y denuncias obligan a la autoridad
competente a responder por escrito de conformidad con la normativa aplicable.

Articulo 74.- Todo proceso por el cual resulte una resolucién a favor 0 en contra del
asunto en cuestion, estara sustentado por los principios de imparcialidad, huena fe,
legalidad, certidumbre juridica y gratuidad.

Articulo 75.- Las faltas en las que incurran quienes se hallen legalmente facultados para
la aplicacion de la presente Ley, se sujetaran a los procedimientos y sanciones que
sefnala la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado, ademas de
las leyes aplicables.
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CAPITULO DECIMO CUARTO
DE LAS AUDITORIAS

Articulo 76.- Las auditorias son el instrumento por el cual se vigila que los recursos
publicos, sean destinados de manera correcta a los fines que establece la politica social
del Estado.

Las auditorias s6lo podran ser efectuadas por los 6rganos facultados para ello y de
conformidad con la normativa aplicable.

Articulo 77.- Para efecto de velar por el cumplimiento honesto, transparente y eficiente en
la aplicacién de la politica de desarrolio social, la Legislatura del Estado, en uso de sus
facultades, solicitara la realizacion de las auditorias a los programas sociales que
considere convenientes.

ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERO.- La presente Ley entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el
Diario Oficial del Estado.

SEGUNDO.- Se derogan todas aquellas disposiciones que contravengan las contenidas
en la esta Ley.

TERCERO.- EI Consejo de Desarrolic Social, los Consejos Municipales y la Comision

Interinstitucional deberan constituirse en un iapso no mayor a noventa dias, a partir de la
entrada en vigor de la presente Ley.

FRACCION PARLAMENTARIA DEL PARTIDO DE LA REVOLUCION DEMOCRATICA.
;DEMOCRACIA YA, PATRIA PARA TODOS;

AN ERNANDEZ
, Mayo de 2011.

“—
Queretaro Qro.
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